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Maksymalne oszczegdnosci: cigcie kosztow poprzez optymalizacje sieci WAN

CIECIE KOSZTOW POPRZEZ OPTYMALIZACJE SIECI WAN

Wprowadzenie

Organizacje kazdej wielkosci starajq sie by¢ coraz bardziej efektywne i ograniczaé koszty dziatalno$ci. Szczegélnie w czasach
trudnosci gospodarczych wiele organizacji rozwaza rézne sposoby ciecia kosztow, aby przetrwac trudne czasy. Jednakze
przedsiebiorstwa muszg by¢ ostrozne w dazeniu do ciecia kosztéw, aby nie wplynely one negatywnie na biezacg dziatalnosé i
nie ograniczyty diugoterminowych perspektyw wzrostu. Pracownicy muszg wykonywaé swojg prace bardziej efektywnie niz
dotychczas, zatem istotne jest utrzymywanie infrastruktury informatycznej w zgodno$ci z najnowszymi standardami. Idealnie
bytoby, gdyby organizacje unikaty stanowigcych zagrozenie dla przysztego wzrostu gtebokich cie¢ w inwestycjach, takich jak
ulepszenie produktéw czy zatrudnianie kluczowego personelu.

Na temat optymalizacji sieci WAN w kontek$cie zwiekszania produktywnosci i wspdtpracy wewnatrz przedsiebiorstwa powstato
wiele opracowan. Jednak czesto jedynym uzasadnieniem inwestycji w optymalizacje sieci WAN moze byé redukcja kosztow.
Oszczednosci te mozna uzyskac bez negatywnego wptywu na dziatalno$é firmy — w rzeczywistosci w wigkszosci przypadkow
optymalizacja sieci WAN moze pomdc organizaciji dziata¢ lepiej, zapewniajac jednoczes$nie redukcje kosztow. Firma Riverbed
ma ponad 5000 klientéw, od matych firm po korporacije z listy Fortune 500. Wszystkie one korzystajg z naszych rozwigzan do
optymalizacji sieci WAN w celu redukcji kosztow przy jednoczesnym zwiekszeniu wydajnosci. Wielu klientéw firmy Riverbed
uzyskato zwrot z inwestycji w ciggu zaledwie kilku miesiecy dzieki znaczacej redukcji kosztéw statych w obszarach takich jak
zmniejszenie obcigzenia sieci czy konsolidacja infrastruktury IT.

Niniejszy dokument zawiera opis zastosowania rozwiazan firmy Riverbed w celu ciecia kosztow statych i wykorzystania peinego
potencjatu istniejacej infrastruktury w przedsiebiorstwach bez wywierania negatywnego wptywu na ich dziatalno$¢.

Czym jest optymalizacja sieci WAN?

Firma Riverbed jest pionierem oraz liderem rynkowym i technologicznym w dziedzinie optymalizacii sieci WAN, ktére stanowi
pierwsze kompleksowe rozwigzanie probleméw czesto wystepujacych w aplikacjach biznesowych dziatajacych w sieciach
rozlegtych (WAN), takich jak:

Niska wydajno$¢ aplikacji w Srodowiskach rozproszonych

Niewystarczajaca, droga lub przecigzona sie¢ w oddziatach firmy

Trudno$ci w udanej konsolidacji infrastruktury IT

Wyzwania zwigzane z powolng replikacjq danych i tworzeniem kopii zapasowych w odlegtych systemach
Rosnace zapotrzebowanie na pracownikéw mobilnych

Uzywajac rozwigzan do optymalizacji sieci WAN firmy Riverbed, przedsiebiorstwa moga zazwyczaj 5- do 50-krotnie, a w
niektorych przypadkach nawet 100-krotnie zwigkszy¢ wydajno$¢ aplikacji w pracy sieciowej przy jednoczesnej redukciji zuzycia
przepustowosci faczy WAN o 65-95%. Te spektakularne wyniki pozwalajg firmom korzysta¢ ze swoich sieci, infrastruktury i
aplikacji w sposob, ktory wezedniej uznawany byt przez nie za niemozliwy.

Rozwigzania do optymalizacji sieci WAN przyspieszaja dziatanie aplikacji uzywanych w sieci WAN poprzez catosciowe podejscie
do ich wydajnosci. Podczas gdy niektore podejscia koncentrujg sie wytacznie na optymalizacji samej sieci lub przyspieszeniu
dziatania konkretnej aplikacji, optymalizacja sieci WAN poprawia wydajno$¢ wszystkich aplikacji uzywajacych protokotu TCP, a
dodatkowo zawiera dedykowane moduty dla poszczegélnych aplikacji korzystajacych z protokotéw komunikacji szczegolnie
obcigzajacych sie¢. Ta kombinacja pozwala rozwigzaniom do optymalizacji sieci WAN przyspiesza¢ kluczowe dla
przedsiebiorstwa aplikacje, umozliwiajac jednocze$nie tatwe dodawanie funkcjonalno$ci w przysztosci.

Produkty do optymalizaciji sieci WAN sg zaprojektowane w taki sposéb, aby skalowaty sie od najwigkszych klastréw w centrach
przetwarzania danych az po oprogramowanie na laptopie (lub komputerze stacjonarnym) pojedynczego uzytkownika.
Organizacjom chcacym zoptymalizowaé dziatalno$é swoich oddziatow firma Riverbed oferuje petng game urzadzen Steelhead,
ktére mozna tatwo zintegrowac z siecig wewnetrzng klienta. Trzynascie modeli urzadzen Steelhead pozwala na doktadne
dopasowanie do potrzeb klienta, w zaleznosci od przepustowosci sieci, ilosci danych i liczby pozadanych potaczen TCP (zwykle
proporcjonalnej do liczby uzytkownikéw). Przedsiebiorstwom chcacym podnie$¢ wydajno$¢ pracownikéw mobilnych firma
Riverbed oferuje takze oprogramowanie Steelhead Mobile, ktdre po zainstalowaniu na laptopie uzytkownika optymalizuje jego
komunikacje z centrala. W rezultacie oprogramowanie Steelhead Mobile zamienia laptopa uzytkownika w urzadzenie Steelhead,
dzieki czemu pracownicy mobilni mogg cieszyc¢ sie takgq sama wydajnoscia, co pracownicy w oddziatach wyposazonych w
urzadzenia Steelhead.
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+Aby 5 tysiecy kilometrow byto
jak 50 metrow”

CENTRUM PRZETWARZANIA DANYCH

PRACOWNICY MOBILNI

* Przyspieszenie aplikacji w oddziatach i dla pracownikdw mobilnych

» Zmniejszenie zuzycia przepustowoscitaczy o 60-95%

» Strategiczne rozwijanie przedsiebiorstwa poprzez eliminacje
ograniczen zwigzanych z odlegtoscia

Rysunek 1: Przeglad rozwiazan firmy Riverbed

Jak optymalizacja sieci WAN pomaga firmom w cieciu kosztow

Poniewaz optymalizacja sieci WAN znaczaco zwieksza wydajno$¢ aplikacji uzywajacych sieci WAN, przedsiebiorstwa, oprécz
zwiekszenia wydajnosci, mogg uzyskac znaczace ograniczenie kosztow. Z badan firmy IDC wynika, ze $redni czas zwrotu z

wdrozenia rozwigzania Riverbed to 7,3 miesigca.!

Rozwigzania firmy Riverbed do optymalizaciji sieci WAN umozliwiaja organizacjom redukcje kosztdéw poprzez:
o Zmniejszenie kosztow faczy. Dzieki zastosowaniu rozwigzania Riverbed w celu poprawy wydajnosci sieci wiele
organizacji moze odktadac zwigkszanie przepustowosci swoich taczy na pdzniej. Czesto jedynym uzasadnieniem

projektow optymalizaciji sieci WAN mogg by¢ wynikajace z nich oszczedno$ci.

o  Konsolidacje infrastruktury w centrali. Dzieki optymalizacji sieci WAN przedsigbiorstwa mogg usuna¢ duzg czesé
infrastruktury IT (np. serwery plikow, poczty, SMS, SharePoint, systemy zapisu na tasmach itd.) znajdujacej sie w

oddziatach bez wptywu na wydajno$¢ pracy.

o  Uproszczenie infrastruktury IT w oddziatach. Firma Riverbed oferuje
platforme RiOS™ Services Platform (RSP), ktéra pozwala uruchamia¢
najlepsze ustugi na urzadzeniach Steelhead (np. drukowanie, zarzadzanie
adresami IP, Active Directory i inne). To pozwala klientom na dalszg
konsolidacje infrastruktury IT, umozliwiajac autentyczng realizacje
koncepcji oddziatu ,bezserwerowego”.

e  Optymalizacje awaryjnego odzyskiwania danych. Dzigki zwigkszeniu
wydajnosci centrum przechowujgcego kopie zapasowe optymalizacja sieci
WAN pozwala oszczedzac $rodki finansowe i archiwizowaé dane z
wieksza czestotliwoscig i niezawodno$cia,

Niniejszy dokument zawiera bardziej szczegétowy opis kazdego z tych obszardw.
Jego gtéwnym tematem jest w szczegdlnosci redukcja kosztoéw statych wynikajaca z
optymalizacji sieci WAN. Zwiekszenie wydajnosci jest wprawdzie bardzo istotnym
czynnikiem inwestycji w optymalizacje sieci WAN, ale zostato juz dobrze opisane w
innych materiatach i z tego powodu nie bedzie gtéwnym tematem tego dokumentu.

Zmniejszenie kosztow taczy

Dzieki wdrozeniu rozwigzan do optymalizacji sieci WAN firmy Riverbed wiele
organizacji unikneto konieczno$ci zakupu dodatkowej przepustowosci taczy
sieciowych. Urzadzenia Steelhead na tgczach WAN potrafig zwykle zredukowaé
ruch w sieci WAN o 65-95%. Oznacza to, ze biuro obstugiwane przez tacze T1
(1,5 Mb/s) moze dziata¢ tak, jakby uzywato facza o przepustowosci pomiedzy

3 a 30 Mb/s wytacznie dzieki dodaniu urzadzen Steelhead do tacza WAN, bez
zadnych dodatkowych inwestycji w infrastrukture. Oszczednos$ci te mogag by¢

GeoEngineers, Inc., firma zajmujaca sie
konsultingiem Srodowiskowym, miata
trudnosci z przesytaniem plikow
pomiedzy biurami. Przestanie typowego
pliku o wielkosci 720 MB pomiedzy
biurami mogto trwac¢ ponad 2 godziny.
Po zainstalowaniu urzadzen Steelhead
firmy Riverbed w 15 biurach czas
transferu zostat skrécony do 10 minut.

Firma GeoEngineers zanotowafa
Srednio 3,4- do 4-krotne zwigkszenie
przepustowosci tacza WAN o 3,4—4
razy, bez dodatkowych inwestycji w
facze fizyczne. Urzadzenia Steelhead
umozliwity firmie uzyskanie facza
wirtualnego o przepustowosci 155 Mb/s,
tam gdzie facze fizyczne ma zaledwie

3 Mb/s.

W rezultacie firma GeoEngineers
0szczedza ok. 400 tys. dolarow rocznie
na kosztach taczy, a inwestycja w
urzadzenia Steelhead zwrécita sie w
ciggu kilku miesiecy.

1 Raport IDC: ,Adding Business Value with Wide-area Data Services” (Zwigkszanie wartosci biznesowej dzigki ustugom danych w sieciach WAN), sierpien 2007
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bardzo znaczace - wiele firm uzyskato zwrot kosztéw inwestycji juz w kilka miesiecy tylko dzieki nim.

Przyktadowo firma architektoniczno-projektowa GeoEngineers oszczedza okoto 400 tys. dolaréw rocznie dzieki zainstalowaniu
urzadzen Riverbed Steelhead, nie liczac znaczacych korzysci ze zwigkszonej wydajnosci i utatwionej wspdtpracy pracownikéow.
Wedtug Courtenaya Berniera, kierownika IT w firmie GeoEngineers, ,zwrot z inwestycji byt dla zarzadu oczywisty, a okres zwrotu
byt kwestig miesiecy”. Firma LG Electronics, kolejny Klient firmy Riverbed, wdrozyta urzadzenia Steelhead w catej firmie i
oszczedza 6 min dolardw rocznie, co oznacza okres zwrotu z inwestycji wynoszacy zaledwie 5 miesiecy. Kang-Seok Chung z
dziatu infrastruktury IT w firmie LG komentuje to w ten sposdb: ,Szkoda, ze wszystkie nie projekty IT dostarczajg tak
imponujacych i namacalnych efektéw”.

Poza tym rozwigzanie Riverbed Steelhead Mobile zapewnia kolejne korzysci dla przedsiebiorstw zwigzane z redukcjg obcigzenia
sieci. Pracownicy stajg sie coraz bardziej mobilni — firma IDC przewiduje, ze do 2011 roku prawie 75% pracownikdw bedzie
pracowac zdalnie, co oznacza wzrost z 68% w 2006 roku, i ze na $wiecie bedzie ponad miliard pracownikow mobilnych.2
Rozwigzanie Steelhead Mobile optymalizuje potaczenia tych pracownikow, zmniejszajac wykorzystywang przez nich
przepustowo$c¢ sieci. Firma Piper Jaffray testowata ostatnio rozwigzanie Stellhead Mobile, osiagajac znakomite rezultaty:
,Poprawa wydajnosci osiggnieta dzieki oprogramowaniu klienckiemu Steelhead Mobile byta niesamowita. Najwigksze zyski
osiggneli$my w przypadku plikéw Microsoft Word i Excel: ponad 30-krotne zwigkszenie wydajnosci dla obu typdw plikow”.
Podczas wspomnianych testow firmie Piper Jaffray udato sie zmniejszy¢ zapotrzebowanie uzytkownikéw mobilnych na
przepustowo$¢ o 50%: ,Przektada sie to automatycznie na zmniejszenie kosztow sieci WAN."3

Oprocz oszczedno$ci wynikajacych z przepustowosci taczy rozwigzanie Steelhead Mobile pozwala firmom zaoszczedzi¢ jeszcze
wiecej dzieki redukcji kosztéw zwigzanych z nieruchomos$ciami i zapleczem. Wedtug jednego z szacunkow, ,wirtualni’
pracownicy kosztujg firme o 60% mniej niz ci pracujacy w siedzibie firmy.4 Dla wielu organizacji jedng z barier w zwiekszaniu
mobilno$ci pracownikéw sg trudnosci z dostepem do kluczowych aplikacji poprzez sie¢ WAN. Rozwigzanie Steelhead Mobile
likwiduje te przeszkode.

Kluczem do tej ogromnej poprawy w wykorzystaniu przepustowosci sieci jest rozwigzanie firmy Riverbed zapewniajace
zmniejszenie ilosci danych przesytanych przez sie¢ (Riverbed data streamlining), ktére pozwala usunagé powtarzajace sie
fragmenty danych z komunikaciji w sieci WAN. Algorytmy zmniejszajace ilo$¢ przesytanych danych umozliwiajq przechowanie
catego ruchu WAN we wiasnos$ciowym formacie na dyskach produktdéw Steelhead po obu stronach tacza WAN. Dlatego
rozwigzanie Steelhead przechwytuje caty ruch TCP wystepujacy w sieci WAN, aby sprawdzi¢, czy ktdra$ cze$¢ danych nie byta
juz wezesniej przesytana. Jesli ktdrakolwiek czes¢ danych zostata juz wezesniej wystana przez ktdrakolwiek z aplikacji, wowczas
przez sie¢ wysytane sg tylko nowe dane uzupetnione odnosnikami do danych juz przestanych.

Konsolidacja infrastruktury w centrali

Rozwigzania Riverbed do optymalizacji sieci WAN umoZzliwiajq takze konsolidacje zasobdw IT i wyposazenia w oddziatach oraz
uzupetiajg inicjatywy wirtualizacji serweréw w centrali. Poczatkowo wiele przedsiebiorstw umieszczato serwery w oddziatach,
aby zapewniC poréwnywalng wydajno$¢ aplikacji dla uzytkownikéw w oddziatach pracujacych na lokalnych zbiorach danych.
Przyktadowo serwery Microsoft Exchange czesto wdrazano w oddziatach majacych zaledwie 20-30 uzytkownikdw.

Jednak zapewnienie dziatania serwerdw w oddziatach jest drogie i czesto nie sg one w petni wykorzystywane. Przyktadowo
serwery Exchange sa zwykle planowane dla wielu tysiecy uzytkownikéw, a wiec wdrazanie specjalnego serwera dla
kilkudziesieciu osob jest bardzo drogie. Ten sam problem pojawia sie w przypadku serwerdw plikéw i www. Co gorsza, wszystkie
takie serwery musza by¢ zarzadzane, archiwizowane, naprawiane i uaktualniane.

Scentralizowane serwery w centrum przetwarzania danych majg dla odmiany oczywiste zalety zwigzane z kosztami, m.in.:

o  Mniej serwerdw do kupienia, uaktualniania i ulepszania

o  Mniej oprogramowania do kupienia, utrzymywania i uaktualniania

o Nizsze koszty energii elektryczne;

o  Wyeliminowanie zarzadzania i przechowywania no$nikéw danych poza centralg w przypadku organizacii
konsolidujacych kopie zapasowe na taSmach magnetycznych

o  Zwiekszona wydajnos¢ personelu IT, w tym mnigjsza ilos¢ podrozy do oddziatéw na planowane (i nieplanowane)
naprawy i konserwacje

2 IDC Predicts the Number of Worldwide Mobile Workers to Reach 1 Billion by 2011” (IDC przewiduje, ze liczba pracownikéw mobilnych na $wiecie osiagnie
1 miliard do 2011 roku), komunikat prasowy, www.idc.com, 15 stycznia 2008

3 Steelhead Mobile — Faster Than A Speeding Bullet’ (Steelhead Mobile — szybciej niz btyskawica), Piper Jaffray, 28 lutego 2008

4 ,The Easiest Commute of All” (Najprostszy dojazd do pracy), Michelle Conlin, Business Week, 12 grudnia 2005
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Korzysci ze scentralizowania serwerdw sg oczywiste — dlaczego wiec kazda organizacja tego nie robi? Najwiekszg przeszkodg,
jest wydajnos¢ aplikacji uzywajacych sieci WAN. W wigkszo$ci organizacji wydajno$¢ dziatania aplikacji w oddziatach bardzo by
ucierpiata, gdyby serwery byty scentralizowane. Typowa przepustowo$¢ sieci WAN to zaledwie najwyzej 1% typowe;
przepustowosci sieci lokalnej (LAN), a opdznienie jest czesto 100 razy wieksze, tak wiec przy 100-krotnie mnigjszej
przepustowo$ci mamy do czynienia ze 100-krotnie wigkszym opdznieniem.5

Rozwigzania Riverbed do optymalizacji sieci WAN eliminujg problem zwigzany z wydajno$cig, umozliwiajac organizacjom
centralizacje ich zasobdw IT. Korzystajac z rozwigzan Riverbed do optymalizacji sieci WAN, organizacje nie potrzebujg juz
serweréw w oddziatach, aby zapewni¢ swoim uzytkownikom akceptowalng wydajnos¢.

Przyktadowo Agencja Zarzadzania Kontraktami Obronnymi USA (DCMA), agencja federalna zatrudniajaca 10 tys. pracownikdw,
ktdéra zarzadza kontraktami wycenianymi na ponad 1,1 biliona dolaréw, zainstalowata urzadzenia Riverbed Steelhead, aby
umozliwi¢ konsolidacje swoich centréw przetwarzania danych z 17 do 2. Firma Lockheed Martin wybrata rozwigzania Riverbed,
aby umozliwi¢ globalng konsolidacje, pozwalajacg na obstuge 130 tysiecy uzytkownikéw przez kilka centréw przetwarzania
danych. Pracownik kolejnego klienta Riverbed, firmy Rohm and Haas, podsumowuje wartos¢ przeprowadzonego w niej projektu
konsolidacji w nastepujacy sposaéb: ,Dzigki optymalizacji sieci WAN dla oddziatu w Stanach Zjednoczonych replikacja Active
Directory, Notes i plikow jest tak szybka, Ze nie potrzebujemy wdraza¢ tam serwera plikdw. Pozwala nam to zaoszczedzi¢ wiecej

pieniedzy, niz wynosi koszt optymalizaciji sieci WAN, co oznacza redukcje okresu zwrotu z inwestycji praktycznie do zera”.

Optymalizacja sieci WAN dopetnia takze starania majgce na celu konsolidacje
serwerow, ktére uzywajq technologii wirtualizacji. Wirtualizacja serwerédw pozwala
na zmaksymalizowanie wykorzystania zasobdw IT przy minimalizacji ilo&ci
fizycznych maszyn, a co za tym idzie — koniecznego zaplecza w centrach
przetwarzania danych. To oznacza oczywiste korzysci w zakresie redukcji
kosztow; jednak gdy w gre wchodzi wykorzystanie sieci WAN, aplikacje
dziatajgce dobrze w sieci LAN majg problemy z wydajno$cia lub nie dziatajg w
ogdle. Stosujac technologie Riverbed, przedsiebiorstwa moga wdrozyé
wirtualizacje, aby skonsolidowac wiele fizycznych serweréw z oddziatow w
zaledwie kilka pracujacych w centrum przetwarzania danych bez uszczerbku dla
wydajnosci dla koricowych uzytkownikéw. Rozwigzanie Riverbed umozliwia
ponadto wiekszg elastyczno$¢ podczas tworzenia kopii zapasowych lub
przenoszenia wirtualnych maszyn pomiedzy lokalizacjami, radykalnie redukujac
czas potrzebny do wykonania tych zadan. Wielu klientéw skonsolidowato swoje
serwery i oddziaty, uzywajac rozwigzan Riverbed i WMware, a ich uzytkownicy
koncowi nawet nie wiedzieli, ze dane i aplikacje zostaty przeniesione o setki lub
tysigce kilometrow.

Uproszczenie infrastruktury IT w oddziatach

Poza konsolidacjq wyposazenia z oddziatéw w centrach danych,
przedsiebiorstwa moga jeszcze bardziej uproscic infrastrukture w oddziatach,
uzywajac platformy RSP, ktéra pozwala na wirtualizacje ustug brzegowych. Jak
juz wezes$niej wspomniano, urzadzenia Steelhead pozwalajg organizacjom na
wyeliminowanie serweréw w oddziatach i poleganie na zasobach w centrach
danych. Wprawdzie likwiduje to zapotrzebowanie na cze$¢ wyposazenia w
oddziatach (takiego jak serwery Microsoft Exchange, serwery plikdw i www),
jednak oddziaty nadal potrzebujg serwerdéw do zapewnienia podstawowych ustug,
takich jak drukowanie czy zarzadzanie adresami IP.

Platforma RSP przybliza realizacje koncepcji oddziatu ,bezserwerowego”,
pozwalajac na dalszg konsolidacje wyposazenia IT w oddziatach i redukcje
kosztow. Korzystajac z platformy RSP, klienci mogg wdrozy¢ najlepsze
oprogramowanie innych dostawcow na urzadzeniach Steelhead na niezaleznych
partycjach, co daje im mozliwos¢ obstugiwania oddziatéw bez osobnych

Agencja Zarzadzania Kontraktami
Obronnymi USA (DCMA)
zZainstalowafa urzgqdzenia Riverbed
Steelhead do optymalizacji sieci
WAN w 47 oddziatach, aby umozliwic
konsolidacje zasobow IT i redukcje
kosztéw oraz uproszczenie
zarzgdzania rozproszonymi
obliczeniami.

Gdy agencja DCMA skonsolidowata
swoje centra danych z 17 do 2,
zwiekszenie przepustowosci faczy
WAN nie wystarczyto — czasy
odpowiedzi byty wysokie,

a uzytkownicy niezadowoleni.
Zwiekszenie przepustowosci nie
rozwigzato problemoéw zwigzanych
Ze szczegolnie obcigzajacymi sie¢
aplikacjami i opdznieniem.

Urzadzenia Steelhead w ciggu
jednego dnia zapewnity
uzytkownikom wydajno$c taka, jak w
sieci LAN, przywracajgc poziomy
wydajnosci sprzed konsolidacji. Jak
twierdzi Mike Williams, dyrektor IT:
,INasi uzytkownicy sq teraz o wiele
bardziej zadowoleni. Nie zauwazajg i
nie interesuje ich juz to, ze nasze
centra przetwarzania danych zostaty
skonsolidowane”.

serwerow. Oznacza to, Ze organizacje moga obstugiwaé wiele oddziatéw, uzywajac jednego urzadzenia Steelhead, co
upraszcza administracje i ogranicza infrastrukture. Platforma RSP dziata w chronionym Srodowisku i nie wptywa na zasoby

5 Wide Area Data Services: Optimizing the Branch” (Ustugi danych w sieci WAN: optymalizacja w oddziale), Taneja Group, maj 2005
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dedykowane obstudze szczytowego zapotrzebowania w urzadzeniu Steelhead.

Zmniejszenie liczby serwerdw niezbednych dla obstugi
oddziatéw oznacza znaczace oszczednosci, szczegolnie dla
duzych organizaciji. Przyktadowo cena katalogowa serwera
obstugujacego zarzadzanie adresami IP w oddziale to okoto
3200 dolaréw dla 75-200 uzytkownikéw. Ponadto, wedtug
analitykéw branzowych, kupno sprzetu moze stanowic¢
zaledwie 20% catkowitego kosztu posiadania (TCO) takiego

Zwiekszenie wydajnoici zarzadzania serwera.® Z tego wynika, ze koszt TCO serwera moze
Przejrzystosé, kontrola i monitorowanie s wynosi¢ nawet 16 tys. dolaréw. Gdy zsumujemy te liczby dla
wszystkich oddziatow, okazuije sie, ze sq one znaczace:
wedtug IDC przecietne przedsiebiorstwo $redniej wielkosci

Rysunek 2: System optymalizacji RiOS (RSP) pozwala klientom
uruchamia¢ najlepsze ustugi na urzqdzeniach Steelhead w trybie

chronionym. To umozliwia im dalsze zmniejszenie liczby serweréw w (100*999 praCOWﬂikC')W) ma 8,7 oddziatu, a przecietne duze
oddziatach. przedsigbiorstwo (ponad 1000 pracownikéw) ma 65,2
oddziatu.” Oznacza to, ze catkowity koszt wdrozenia i obstugi
serwerdw do obstugi adreséw IP we wszystkich oddziatach moze kosztowac od 140 tys. dolaréw w przypadku $redniego
przedsiebiorstwa do ponad 1 miliona dolaréw w przypadku duzych firm.

Zamiast tego, dzieki uzyciu platformy RSP, organizacje moga wdrozy¢ te funkcjonalnos¢ na urzadzeniach Steelhead istniejacych
juz w oddziatach, uzyskujac znaczace oszczednosci. Justin Marthaler z firmy Strand Associates (klienta firmy Riverbed) twierdzi,
Ze platforma RSP ,pozwala nam zaoszczedzi¢ 10-15 tys. dolaréw na wyposazeniu dla nowych oddziatéw, nie liczac
dodatkowych wydatkdw zwigzanych z utrzymaniem wiekszej liczby serweréw”.

Optymalizacja awaryjnego odzyskiwania danych

Awaryjne odzyskiwanie danych (ang. Disaster Recovery — w skrécie DR) w wiekszosci organizacii jest obszarem o rosngcym
znaczeniu. Wiekszo$¢ firm ma juz wdrozony jaki$ rodzaj systemu DR: wedtug niedawnej ankiety firmy Forrester i magazynu
Disaster Recovery Journal, 57% firm posiada specjalng infrastrukture IT do celéw awaryjnego odzyskiwania danych.8

Przedsigbiorstwa mogg uzy¢ rozwigzan Riverbed do optymalizacji sieci WAN, aby na wiele sposobdw zmaksymalizowaé
korzysci ze swych inwestycji w system DR. Po pierwsze, optymalizacja sieci WAN moze zredukowac ich koszty dziatania.
Poniewaz optymalizacja sieci WAN dziata tak, jakby zwiekszata jej przepustowo$¢, przedsiebiorstwa mogg wyda¢ mniej na
zakup tacza sieciowego do infrastruktury awaryjnego odzyskiwania danych. Ponadto, dzieki znacznie zwiekszonym predkos$ciom
przesytu danych, wiele organizacji moze wyeliminowa¢ archwizacje na taSmach magnetycznych i zamiast tego wysyta¢ kopie
zapasowe poprzez sie¢ WAN.

Przyktadowo jeden z najwiekszych bankéw na $wiecie, zatrudniajacy ponad 200 tys. pracownikdw, uzyt rozwigzan Riverbed, aby
catkowicie wyeliminowa¢ kopie zapasowe tworzone na taSmach magnetycznych w 2500 oddziatach. Architekt sieci w tym banku
zauwaza: ,Dzieki zastosowaniu urzadzen Steelhead efektywna przepustowo$¢ naszych potaczen WAN zwiekszyta sie 146-
krotnie, co pozwala nam na catkowite wyeliminowanie archiwizacji na tasSmach magnetycznych w oddziatach”. Uproszczona
infrastruktura awaryjnego odzyskiwania danych zwieksza takze wydajno$¢ w naszym dziale IT, gdyz pracownicy IT nie muszg
juz zarzadzaé¢ taSmami z kopiami zapasowymi rozproszonymi po wielu oddziatach.

Optymalizacja sieci WAN pozwala takze na czestszq i bardziej niezawodng archiwizacje i replikacje danych. W wielu
organizacjach tworzenie kopii zapasowych i replikacja danych zajmuje godziny. Nie tylko absorbuje to zasoby sieciowe, ale
réwniez wystawia organizacje na duze ryzyko. W przypadku wystgpienia btedu przed sporzadzeniem petnej kopii zapasowej
organizacja moze utraci¢ znaczacq ilo$¢ danych, co grozi utratg przychodéw oraz problemami ze spetnieniem wymagan
prawnych zwigzanych z przechowywaniem danych.

Przyktadowo LITTLE Diversified Architectural Consulting, firma architektoniczno-konsultingowa zatrudniajaca 300 pracownikéw,
uzywa rozwigzan Riverbed w celu usprawnienia swojego procesu tworzenia kopii zapasowych. Chris France, dyrektor IT w firmie

& Network Services in the Branch Office: The ‘True’ Cost of Acquisition” (Ustugi sieciowe w oddziale: ,prawdziwe” koszty wdrozenia), raport firmy InfoBlox,
lipiec 2007

7 ,Addressing Operational Inefficiencies in Branch Offices” (Rozwiazywanie probleméw z niewydolno$cig operacyjng w oddziatach), raport IDC, maj 2006
8 The State of DR Preparedness” (Stan gotowosci do awaryjnego odzyskiwania danych), Forrester i Disaster Recovery Journal, 2007,
http://www.drj.com/index.php?option=com_content&task=view&id=794&ltemid=159&ed=10
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LITTLE, zauwaza: ,Utrata danych z jednego dnia moze nas kosztowac 200 tys. dolaréw. Zatem tatwo sobie wyobrazi¢, jak
istotng sprawa jest dla nas tworzenie kopii zapasowych”. Dzieki zastosowaniu urzadzen Riverbed Steelhead firmie LITTLE udato

sie zredukowac odstep pomiedzy tworzeniem kopii zapasowych z 4 godzin do
zaledwie 5 minut. Optymalizacja sieci WAN firmy Riverbed umozliwita bezpieczniejszy
i bardziej niezawodny proces tworzenia kopii zapasowych, ktory wyeliminowat ryzyko
utraty kluczowych danych klientow.

Ponadto optymalizacja sieci WAN firmy Riverbed pozwala na optymalizacje
infrastruktury awaryjnego odzyskiwania danych, umozliwiajacg réwniez wspieranie
dziatalnosci firmy w normalnych warunkach. Inwestycje w systemy awaryjnego
odzyskiwania danych w wigkszo$ci organizacji sg ciggle stosunkowo niewielkie.
Wedtug ankiety przeprowadzonej przez Forrester/Disaster Recovery Journal, 45%
respondentéw wydaje na nie mniej niz 500 tys. dolaréw rocznie. Dotyczy to
szczegdblnie matych organizacii, ktore sg mniej sktonne do znaczacych inwestycji w te
systemy.® W rezultacie infrastruktura awaryjnego odzyskiwania danych nie dziata
zwykle na petnych obrotach, a przez to nie jest ona regularnie uzywana.

Rozwigzania Riverbed do optymalizacji sieci WAN mogq znaczaco zwigkszy¢
wydajno$¢ infrastruktury awaryjnego odzyskiwania danych poprzez efektywne
zwiekszenie przepustowosci sieci WAN do tej infrastruktury. Dzigki zwiekszonej
wydajnosci organizacje moga uzywac infrastruktury awaryjnego odzyskiwania danych
takze do innych celdw, takich jak dzielenie obcigzenia centréw przetwarzania danych
w godzinach szczytu i przemiana uprzednio niewykorzystanych aktywéw w
produktywne zasoby. Szczegdlnie w przypadku duzych organizacji, kidre dokonaty
znaczagcych inwestycji, podwdjne wykorzystanie infrastruktury awaryjnego
odzyskiwania danych jest sposobem na wykorzystanie istniejacych aktywdw i
zrownowazenie ich kosztéw. W przypadku mniejszych organizacji, dotychczas
ostroznych w inwestowaniu w systemy awaryjnego odzyskiwania danych, podwaojne
wykorzystanie te] infrastruktury moze by¢ ekonomicznym sposobem na poprawe
zabezpieczenia przed utratg danych.

Firma LITTLE Diversified Architectural
Consultants chciata zwiekszy¢ predkosc¢
i niezawodnos¢ procesu tworzenia kopii
zapasowych. Jej celem byto stworzenie
bezpiecznego i scentralizowanego
rozwigzania do zdalnego tworzenia kopii
zapasowych i eliminacja ryzyka utraty
kluczowych danych zwigzanych z
projektami klientéw.

Dzigki zainstalowaniu urzadzen
Steelhead architekci i projektanci z firmy
LITTLE majg szybszy dostep do
naj$wiezszych danych, niezaleznie od
tego, gdzie sie znajdujg. To sprawia, ze
wspofpraca w zespotach jest fatwiejsza,
a liczba ptatnych godzin traconych
wskutek utraty danych zostafa
radykalnie zredukowana.

Odstep pomiedzy tworzeniem kopii
zapasowych zostat zredukowany z

4 godzin do zaledwie 5 minut, a
przepustowo$¢ sieci WAN zwiekszyta
sie ponad trzykrotnie. W rezultacie
inwestycja firmy LITTLE zwrécita sie w
ciggu zaledwie sze$ciu miesiecy.

Wreszcie, w przypadku awarii, optymalizacja WAN umozliwia znaczace zwigkszenie wydajnosci infrastruktury awaryjnego
odzyskiwania danych. Rozwigzania Riverbed redukujg zuzycie przepustowosci sieci 0 65-95% i przyspieszajg dziatanie aplikacii
5- do 50-krotnie, a w niektdrych przypadkach nawet 100-krotnie. W wielu organizacjach nawet kilkuminutowe spowolnienie
dziatania moze mie¢ znaczacy wptyw na uzyskiwane dochody. Dzieki optymalizacji sieci WAN po stronie infrastruktury
przechowujgcej awaryjne kopie zapasowe organizacje moga zapewni¢ wystarczajacq wydajno$¢ wtedy, gdy najbardziej jej

potrzebuja.

Whioski

Rozwigzania Riverbed do optymalizacji sieci sg korzystng inwestycjg dla kazdej organizaciji, nawet w czasach trudnosci
gospodarczych, poniewaz generujg znaczace oszczednosci, ktore czesto réwnowazg koszty inwestycji nawet w kilka miesiecy.
Poza tym klienci osiagajg ogromne zwiekszenie wydajnosci, pozwalajace im dziata¢ w sposob dotychczas niemozliwy. Pliki,
ktérych pobranie kiedy$ zajmowato godziny, teraz sq dostepne w ciggu sekund, a pracownicy z catego $wiata moga
wspdtpracowac, jakby siedzieli w tym samym biurze. Majac ponad 5000 klientéw ze wszystkich branz, firma Riverbed jest
liderem na rynku optymalizacji sieci WAN i pomaga klientom w ograniczaniu kosztow dzi§ oraz w przygotowaniu si¢ na przyszty

wzrost.
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