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OPTYMALIZACJA SIECI WAN: NIE CHODZI O PRZEPUSTOWO

Organizacje rozproszone i st@ przed nimi wyzwania

Wielko i struktura organizacji rozproszonychynogine. Nawet niewielkie organizacjeskegasi z wielu
rozrzuconych peiecie miejsc, pczonych za pomasieci informatycznej, oraz ze znacznej licabwpigtare zdalnych. W
przypadku najkézych przedbiorstw nawet najprostszawsigkowa jest skomplikowstruktur, w ktérej najbardziej

Z oone i zaawansowane technicznie sieci sk adajewiarygodnej liczby powtarzalnych i peyehilsafunkcji. Kaa z
organizacji, niezale od tego, czy jest ma a, cay dery jej sigest prosta, czy skomplikowana, muscgtawi
podobnym wyzwaniom biznesowym: zapewnienio skutegdajnoi korzystania z sieci rozleg ych (WAN)cktore
organizacjrozproszornw jednca o .

Wyzwania te ujawnij cz sto jako problemy z infrastrultworaz siecWAN w przedsiorstwie rozproszonym, do ktérego
nale biura zdalne, oddziay, pracownicy mobilnetzgntavprzetwarzania danych. Niska wyalajkacii i
niewystarczaj kontrola przep ywu informacji naagbrgieci to dwa przyk adstezvyspuj cych probleméw zainych

z nieskutecznym wykorzystaniem sieci WAN, @ ¢w@maiejszenia wydajmraz powoduje ryzyko ponoszenia
odpowiedzialro za ujawnienie danych. Nadmierne wydatkiewprzepustowio sieci, wysokie koszty administracyjne
utrzymania oddzia 6w i pracownikéw mobilnyagaramd proceséw tworzenia kopii zapasowych to popylaady p
nieskutecznego wykorzystania zasobow sieci \ddariavpienizy, ktére moa by zainwestowapiej.

Jakie s przyczyny wypbwania tych probleméw?@ganizacji rozproszonej sk adagkle z rozpoznawalnego,
zaopatrzonego w wieleqze rdzeniaraz s abo wyoblnionegobrzea o niewielkiej liczbie pre . Na rdzesk ada si
zwykle wkszo serwerdéw, wiele klientow or&gzei cz przepustowo dostpnej w organizacji. Natomiast elskeada

si zazwyczaj z Wszoci lokalizacji zdalnych organizacji, pomoceicirgeth grzetwarzania danych oraz z pracownikow
mobilnych. Operacje pdmyi klientami a serwerami w rdzeniu przebszghkai charakterystyczdla sieci lokalnych
(LAN), podczas gdy operacje na wisrzrzeprowadzane z szybikepotykanzwykle w sieciach WAN. Przepustowo
sieci WAN na obraestanowi zwykle 1% — lub mniej — przepristbarakterystycznej dla sieci LAN ngeojp® (czas
wymagany do pojedynczego pe nego obiegu inéstroasid) stukrotnie dsay ni w przypadku sieci WAN lub LAN.
Poniewaskuteczno dzia ania sieci na ohuzest 100 ramyniejszéprzepustowq, a operacje trwajo0 razg u ej
(opdnienie) niw rdzeniu, cgte wyspowanie probleméw z wydajnaie jest niczym zaskakuj.

Maj ¢ na uwadze kwesti, mona rozwg sposoby wyeliminowania problem@argweh z wydajeo i skutecznoi
dzia ania przedsiorstw rozproszonych poprzez znalezienie metodgjaej korzystanie z sieci WAN w spos6hyzbli
do sieci LAN.

Problemy w rozproszonej infrastrukturze informagya@biegajsi w jednym punkcie

* Problemy z siecig
Potrzebna jest ,wieksza przepustowosc”
Opdinienie w niejawny sposob obniza przepustowosc
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Wczeniejsze préby rozzénia tych probleméw mia y ograniczony zakadzi prdo wdemia wielu serwerdw lokalnych,
stosowania ndych metod buforowania oraz pe nej gaimg wa kompresji lub optymalizacji protoko u TG. Obec
problemy z infrastrukinformatyczmprzedsbiorstw rozproszonych zbiejay jednym punkcie, a znalezienie skutecznego
rozwizania wymaga réwnoczesnego wyeliminowania prgieechowywaniem danych, erea aplikacjami (patrz
powyszy rysunek).

Optymalizacja sieci WAN — rozamie

Na uzyskanie w sieci WAN skutecdai@ ania zldhej do sieci LAN sk adajdwa czynniki: 1) zapewnienie radykalnej
poprawy wydajieg szczegodlnie w przypadku aplikacji i prokaéoyolvdzia anie w sieci WAN jest najbardeids ampe,
oraz 2) opanowanie szerokiej gamy protojeanych w sieciach organizacji rozproszonej.

Rozwizania, dzki ktérym mpa uzyskatak szeroko pdj poprawdzia ania sieci WAN, nazywamy optymsikzac]
WAN. Okréenierozleg yodnosi sinie tylko do samej sieci WAN, lecz rdavnizleg ego obszaru zastosaptgmalizacii
sieci WAN oraz wieldrudnych kwestii rozamych dzki takiej optymalizacji. ziptymalizacji sieci WAN prbéntsitwa
mog wdraa rozwizania wspomagag zarzdzanie rozproszonymi pracownikami, elifadngczaie wydatki na
infrastruktul T i upraszczajzarzdzanie ni Optymalizig sieci WAN, organizacje mog

Scentralizowanfrastrukturozproszorw postaci serwerdw plikéw, serweréw pocztiej giacidi masowej (NAS)
oraz systemow tworzenia kopii zapasowe] w bddemiagerenciji w pragtkownikéw zdalnych.

Udostpnia du e pliki pondzy uytkownikami praayjmi na renych kontynentach, tak jakby znajdowatyisi samym
budynku. Prowadzi to dokazenia wydajmdich pracy.

Tworzykopie zapasowe i replikaleae poprzez odlegoza sieci WAN, mieseczi w dostpnym oknie czasowym,
Co jeszcze rok temu by o nigaiski.

Udostpnia znacznie wiej us ug w istn@jch sieciach WAN bezksaania przepustogio

Krotki opis: jak to dziatla?
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urz dzenia Steelhead, agd

pracownikéw mobilnych zastosowano
= Produkty Steelhead przyspieszaja dziatanie aplikacji w oddziatach i u pracownikéw mobilnych Oprogramowanie Steelhead Mobild. Dzi
* Produkty Steelhead zmniejszaja zuzycie przepustowosci o 60-95% temu przesy anie plikdw do pracownikow
mobilnych zosta o przyspieszone 10-15
razy, umdiwiajc firmie Psomas
zaoszczzenie ponad 1 miliona USD w
skali roku poprzez kszenie

ODDZIAL

= Strategiczne rozwijanie przedsicbiorstwa poprzez eliminacje ograniczer zwiazanych z odlegloscia

W niniejszym dokumencie mibjao wiele probleméw z wydajno wydajnci pracy ytkownikéw oraz
wp ywagych na dzia anie sieci WAN, opisano technol@gie do wyeliminowanie czasu oczekiwania w
optymalizacji sieci WAN oraz produkty Ri@tsblte&d- najwaniejsze na przypadku ipnieréw praceych w

rynku oraz pod wxigim technologicznym raamia do optymalizacji sieci W terenie.

Wiele trudnych kwestii ogranicza wydajrdzia ania sieci WAN

Psomas, wioch na rynku firma konsultingowa w dziedaiiegiimmia a trudoiacze wspé dzieleniemydt dokumentéw
CAD pomilzy oddzia ami oraz pracownikami mobilnymidcovgovepdienia w realizacji projektéw oraz utrudnia o
wspo prac
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Rozwamy teraz szczeg6 owo trudne kwestie. Wiadmonezenia w ramach sieci WAN odznaczajyykle mniejsz
przepustowoi i wikszymi op@ieniami npo czenia w sieci LAN, ale w jaki spos6b te ogeanjzyarajw

rzeczywistoi na wydajnoaplikacji? Istnigjztery wyrae obszary problemowe. Jeden z nietsiwz przepustows , a
trzy z opdieniem. Sprawa przepusim\est prosta: daneaginej aplikacji nie mbg wysy ane szybciej,pozwala na to
dostpna przepustowoTrzy kwestie zaane z opdieniem wymagajardziej wnikliwej analizy i zwykle aaevea
dopiero wéwczas, gdy problem z przepcistolw@ojawia siZ powodu wypbwania problemoéw z ohiem aplikacje
nie mogw pe ni korzystadostpnej przepustowonawet woéwczas, gdy jest orma du

Pierwszy problem z opteniem

Pierwszy problem z&ny z opéieniem jest spowodowany uzyskiwaniem potprizedzmotoké TCP. W protokole TCP
dostpne jesbknopakietéw, ktére mamajdowasi w ruchu pondizy jednym keem a drugim (np. palzy klientem a
serwerem). Gdy to okno zostanie zape nione, madaezarzesy akolejnych pakietéw, dopdki z miejsca docelwego ni
zostanie wys ane potwierdzenie @jprpygynajmniej aa wys anych ddtdanych. Ji maksymalne okno jest zbyt ma e,
przepustowo cza zostaje ograniczona poprzaizopr, z jak ka de pe ne okno mazostawys ane do danego punktu z
potwierdzeniem odbioru.

Teoretycznie problem ten powiniepawatrzadko, poniewiatniej dobrze skonstruowane mechanizmniajoe

u ycie w protokole TCPydh okien, ktére stosowane w kszoci nowych systemédw operacyjnych. Jednak zaréwno
ustawienia klientow, jak i serwerdmykle lepiej dostosowane do wysiagalL AN nWAN i trudno znal&lientow lub
serwery, w ktérych wiellstoséw TCP jest dopasowana doi@pd sieci WAN.
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Rysunek 1Na rysunku 1 pokazano przepust@eczywist cza T1 (1544 Mb/s) ppenia TCP przy maksymalnym oknie 64 Kb icymnaspapieniu.
W przypadku ma ych o cze osiga swojnominalnprzepustowq ale gdy opdienie przekracza oko o 40 ms, pierwszy prpllereriem
ujawnia siprzed wysgpieniem problemu z przepustowo
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Rysunek 2Na rysunku 2 przedstawiono takie same dangsjakknel, ale dodano podkizyw dla cza T3 o przepustoei@5 Mb/s. W tej skali
wykresu krzywa dieza T1 jest p aska, ale niepokigst fakte wraz ze wzrostem opgnia krzywa dlaza T3 gwa townie opada do poziomu
niepozwalajego odrdi jej od krzywegza T1. Przy oméeniach rdu 40 ms lub végych i ma ych oknach TE€# T3 nie zapewnia dla pojedynczego
po czenia przepustowiovikszej ni cze T1.

Drugi problem z opieniem

Drugi problem z op@niem powodowany jest wolnym uruchamianiehprkeaot e wykonywarw ramach protoko u TCP.
Pierwszy problem z oyniem, objaiony powgj, wi e si z ograniczeniem wyndsaj z maksymalnej wielkokna. Drugi
problem z opdieniem spowodowany jest gyprotoké TCP przez cay czas nie dzia a alavwptandopodobnie

niewystarczaj ) maksymalrwielkoci okna. Zamiast tego protoké TCP stopnioveondalko okna, gdy transmisja zdaje si

by pomyina, lub gwa townie zmniejsza wielkta, gdy transmisja przebiega nidmerm sieciach, w ktdrych pojst

zaréwno da przepustowq jak i die oponienie, takie dzia anie prowadzi do @gegahn si okreséw niepe nego wykorzystania
dostpnej przepustowa Ten problem jest jednak g 6wnie kedestuwalrprzez wtkownikow, ktérzy prokajzystaz

sieci typu LFN (dalekiego gasi duwej przepustowa), a nie w przypadkiza T1 z naszego przyk adu.

Trzeci problem z opdieniem

Trzeci problem z opi@niem spowodowany jesterdem dzia ania protoko 6w aplikacji na pré&toWé prgypadku
pierwszego problemu z mipdiem dla dogho ci przepustow@ nie mia o znaczenia, czy protoké6 TCP lyzasgrani
rozmiarem okna danych lub poyaébierdzania przyg tych danych. Analogiczniepthast przepustowoi oraz

uniknicie pierwszego i drugiego problemunieopm (w warstwie TCP) nie ma znaczédizajanie aplikacji jest
ograniczone rozmiarem komunikatéw aplikadjizetapptwierdzania lub udzielania odpowieganyeh z danymi w
warstwie aplikacji. Protoko y aplikacji, kidyezapsbjektowane zImy rodowisku sieci rozleg ych, takie jak HTTP oraz
FTP, nie napotykayykle tego rodzaju problemu miepi@m. Widoczny jest natomiast znaczny vgiege preblemu z
opdnieniem na protoko y, ktére stworzono spedjajiie ado sieciach LAN, takie jak wspé dzielenie yjisiém

protoko u CIFS w systemie Microsoft Windows.

Poréwnanie przepustowosci TCP i CIFS na taczu T1 (Mb/s)
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Rysunek 3Na rysunku 3 pokazano podobne krzywe dlavpi©tBii @ CP dziacggh w ramacktza T1. Widzimy znowu gwa towny spadek eiydainae
wzrostem opdienia. Wygtowanie problemu przevyadnak w przypadku protoko u CIFS (spadekzjesgla towny). W przypadku aplikaciji tepjeydaiw
sieci WAN przewfce znaczenie neomie opdnienie dzia ania protoko u TCP. Gdy jednak suwdzeeleniu plikéw w systemie Windgwiem yprotoko u
CIFS, nawet idealnie zoptymalizowany protokéz TG#Ppyzepustowonie wystarczajo przezwycenia niekorzystnych skutkéw dzia aega dpdienia.

Optymalizacja sieci WAN: szerokie zastosowarzieg soobszar

Przy wczaiejszych prébach &szenia wydajrob sieci WAN brano pod uwagcznie ograniczony zestaw problemoéw lub
oferowano ulepszenia obegmtylko niewiellkczbie protoko 6w. W jgarj tabeli przedstawiono kilka przyk adéw takiego
podejcia.
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Podejicie Przepustowosc pcroru;l.to‘lu 1:CP Opéznienie aplikacji | Szerokie zastosowanie
WAFS (buforowanie plikéw) Tak Tak

Kompresja sieci (optymalizacja sieci WAN) Tak Tak
Buforowanie WWW Tak Tak

Redukcja danych Tak Tak
Buforowanie poczty e-mail Tak Tak

Replikacja blokéw Tak

Buforowanie dynamiczne Tak Tak

Optymalizacja protokolu TCP Tak Tak
Jakosi¢ ustug (QoS) Tak
Przyspi iep kohu SSL Tak

Pokazano tue adne z wczeiej obranych podajie umdiwia o wyeliminowania wszystkich problemoéve wk&pgsé
sprawdzi by siv szerokiej gamie protoko 6w. OptymalizatjANieay w sobie kilka istotnych aspektéw, ktore zosta y
uwzgldnione we wczgejszych produktach, ale zawsze jalineoelementy:

wysoka wydajnoredukcja danych na poziomie dyskudipami

optymalizacja protoko u TCP,

optymalizacje oHanych aplikacji lub protoko 6w,

buforowanie lub serwery lokalne,

jako usug (QoS),
- widoczno sieci.
Optymalizacja sieci WAN obejmuje wiele pratidde danfiguracji oraz wiele aplikacji i poawatzeie wyeliminowa
wiele probleméw. Jest to logiczrezgmie i generalizacja wielu wieggzych technologii, w ktérych skupiaaavsszym
zakresie dzia.a

Firma Riverbed i optymalizacja sieci WAN Firma LITTLE Diversifi

Firma Riverbed jest pionierem oraz liderem rymé&olnotogicznym w dziedzit Architectural Consultants chcia a

N A . p zwi kszy pr dko i niezawodno
optymalizacji sieci WAN, ofgmjpierwsze kompleksowe mavigé problemow procesgtvF\)lorzenia Kopii

cz sto wyspuj cych w aplikacjach biznesowych dgiehajv sieciach WAN. zapasowychlej celem by o

U ywajc rozwiza do optymalizacji sieci WAN firmy Riverbed biorstis stworzenie bezpiecznego i
mog zazwyczaj od 5- do 50-krotnie, a w niektopadkpchynawet 100-krotnie scentralizowanego rozania do
zwi kszy wydajno aplikacji w pracy sieciowej przy jednoczegogjzeghia zdalnego tworzenia kopii zapasowych

przepustowoi czy WAN o 65-95%. Te spektakularne wyniki divaveata; oraz eliminacja ryzyka utraty

korzystaze swoich sieci, infrastruktury i aplikaciplw fiosvczeiej uznawano Kluczowych danych zamych z
za niemdiwy. projektami klientéw.

o o . Dzi ki zainstal iu wze
Rozwizanie do optymalizacji sieci WAN pozwiedayzwiydajno wszystkich Stzéellhzeigsa?c?]\i/g;?giji projektanci z

aplikacji opartych na protokole TCP oraz zashieraltdoe sledykowane dla  firmy LITTLE maizybszy dogt do
konkretnych protoko 6w ofiictych sie Takie poczenie pozwala przyspiesza najwie szych danych, niezale od
dzia anie kluczowych dla priedstwa aplikaciji, ulwgajc jednoczaeie atwe  tego, gdzie sknajduj To sprawiag

zwi kszanie funkcjonalciov przysz a. wspo praca w zespo ach jest
atwiejsza, a liczba p atnych godzin
Produkty do optymalizacji sieci W2eprejektowane tak, aby skalowaq si  traconych wskutek utraty danych

zosta a radykalnie zredukowana.
Odstp pomidzy tworzeniem kopii
zapasowych zosta zredukowany z
4 godzin do zaledwie 5 minut, a

najwikszych klastréw w centrach przetwarzania dpoygpragramowanie na
laptopie (lub komputerze stacjonarnym) pojedyptikaagoika. Organizacjom
chc cym zoptymalizoveizia alno swoich oddzia 6w firma Riverbed oferuje

gam urzdze Steelhead, ktére m& atwo zintegrowasieci wewntrzn przepustowosieci WAN zizy a
klienta. Trzyndie modeli urdze Steelhead pozwala na dok adne dopasowa sj ponad trzykrotnie. W rezultacie
potrzeb klienta, w zateci od przepustowbsieci, ilai danych i liczby inwestycja firmy LITTLE zwréciha si
po danych pacze TCP (zazwyczaj proporcjonalnej do ligkbyvaikow). Ci gu zaledwie szdu misi cy

Przedsbiorstwom chzym podnie wydajno pracownikéw mobilnych firma
Riverbed oferuje ®loprogramowanie Steelhead Mobile, ktére povrainistaa laptopigtkownika optymalizuje jego
komunikacg central W rezultacie oprogramowanie Steelhead Melila legoidp ytkownika w udzenie Steelhead,
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dzi ki czemu pracownicy mobilni oiegsgy si tak sam wydajnei jak pracownicy w oddzia ach wypysh w
urz dzenia Steelhead.

Architektura rozwza firmy Riverbed do optymalizacji sieci WAN

Na architektunrzdze Steelhead firmy Riverbed sk aliksi kluczowych elementéw, ktéraiafité rozwianie od
innych. Pordj wymieniono kilka z tych elementéw.

System oparty na dyskach

Produkty Steelhead firmy Riverbed otkpdgzy zbudowane z wykorzystaniem archit{dungj.dycie dyskéw do
zapisywania komunikacji sieciowej dajaaliwo ci cofania siv czasie i wyszukiwania starych, powtérzoro@k wzor
danych, nawet gdy okmee dane po raz ostatni przesy ano praeielsielni lub miesi wczeniej. Urzlzenia, w ktérych

u ywana jest tylko panRAM, atwo moglec przecieniu przy typowym nahiu komunikacji oraz rozmiarach plikéw, co
prowadzi do znacznego ehia wydajnoi. Dziki spektakularnym sukcesom firmy Riverbedluocenpirodivniszybko
wprowadzapo uycia dyski, ale firma Riverbed oferuje najthajrdaiej wdrenia tego rozwania.

Uniwersalna sk adnica danych

Utworzenie uniwersalnej sk adnicy danych fibag Révbazie architektury opartej na dyskdietiaiskmteczne
skalowanie procesu redukcji danycllppmieloma klientami. Urmikegjraniczeskalowalnoi i wydajnoi
charakterystycznych dla sk adnic danych pogzotzagitdownikow, organizacje rmagszczizi na wydatkach

zwi zanych z pansi masowrozwiza do optymalizacji sieci WAN oragszwikorzyci zwizane z redukgjanych d#i
przekazywaniu ich do uniwersalnej sk adnicprdezyetelu ytkownikéw.

Podstawa niezalea od aplikacji

Urz dzenia Steelheadzbudowane z wykorzystaniem dwéch g 6wnycmyaiezaleaplikacji technologii (inaceej ni
przypadku buforowania}oSechnologie 0 nazwach Scalable Data Ref@@BiRtingkalowalne odito do danych) oraz
Virtual Window Expansion (VWE — wirtualne mes#erap ktére pozwalgjeliminowavszelk nadmiaronkomunikacj
zwizan z protoko em TCP oraz odpowiednio zmiiettzapiegdéw. Korzy p ync z takiego podeia jest tog

u ytkownik dowolnej aplikacji opartej na protBkade&@ znaczne zmniejszenie ruchu w sieci WAN oraz wzros
przepustowoi. W przeciwitwie do urdze kompresujych optymalizacja protoko u TCP oferowanarpiRezfbed
odnosi sido skutkéw wysbwania dych opéie w aplikacjach opartych na protokole TCRi@asitzisowaniu

technologii SDR ragadykalnie przyspiesizia anie aplikacji, takich jak CIFS, Lotug N®téwporzenie kopii zapasowych i
replikacjkomunikacji, a teldzia anie aplikacji webowych.

Optymalizacja opnienia w konkretnych aplikacjach

Na podstawie niezakg od aplikacji (SDR + VWE) firma Riverbeasthidrayptymalizacji dedykowanych diangkte
aplikacji, zawiergyj elementy stworzone specjalnie na potrzebywmalPl, CIFS, HTTP oraz FTP. iNejseymi
optymalizacjami dedykowanymi dla apli&ptjisalizacje opéenia o nazwie prognozowanie transakcji. Wiraahoiadiv
do prognozowania transakcji oferowapigymalizacje przyrostowe pod i nad optymatipagpaymi dla tych aplikacji
dzi ki technologiom SDR oraz VWE.

Zintegrowane rozwianie dla pracownikéw mobilnych

Oprogramowanie Steelhead Mobile firmy Riverdbeid inaitepsze w braprzyspieszanie dzia ania aplikaganych

przez pracownikéw mobilnych i osobygaracdpmu — bez wdglna to, sd cz si z sieci. Zapewniaj obs ug

szerokiej gamy aplikacji, ktonajsz ciej uywane w przedsiorstwach, oprogramowanie Steelhead Mobiléaumo

wspo pracpomidzy pracownikami zdalnymi oraz uzyskiwanietpdoestmi do aplikacji tak, jakby pracowali w biurze.
Instalacja i obs uga oprogramowania jest eatvyanagia interwencjitkownika. Oprogramowanie Steelhead Mobile pozwala
pracownikom mobilnym na cavignie korzysta takich samych funkciji, jakie ofeelpkrotnie nagradzanedaenia

Steelhead. Opiera@ino na takiej samej infrastrukturze centréawzamitwlanych jak deenia Steelhead i stosowane s

w nim te same technologie automatycznego wykptyeuaitzaciji opée oraz redukcji danych,kizzemu stanowi ono
naprawdzintegrowane rozenie.

Elastyczna integracja sieci

Produkty firmy Riverbed obs praktycznie ki topologisieci i/lub technologinoliwiajc generowanie ruchu TCP. W
produktach firmy Riverbed wykorzystano arcéigekzipoczeniami poedniczcymi TCP w podsgjl, ktére nie wymaga
u ycia tuneli. Taka metodologialiwigoklientom atwe wainge urzize Steelhead oraz oprogramowania mobilnego bez
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koniecznai dokonywania modyfikacji infrastruktury. €egaruigsak e korzystaz protoko u WCCP (Web Cache
Communications Protocol) oraz z trasowaniai®BBa&l Routing) lub innych opcjamidnaiestandardowegdi, je
zastosowanie tych metod jest rguanidane. Brak stosowania tuneliliwigoautomatyczne wykrywayikownikow przez
urz dzenia firmy Riverbed i obsnaglowisk z pe Biatk po cze, takich jak MPLS przy minimalnej konfigataeji, a t
skuteczne skalowanigadowiskach najksizych przedbiorstw. Produkty firmy Riverbed bez problenyiracugpo
réwnie z istniegymi protoko ami QoS, VolP oraz wideokonfeakedjiraliwiaj oznaczanie i wymuszaniep® QoS

w urzdzeniach Steelhead zaréwno na podstawie gp& i przepustown

Jako usug (QoS)

Produkty firmy Riverbed liwiaj klientom réwnikorzystanie z zadzania wymaganiami dotyeni jakei us ug (QoS) w
sposo6b najlepiej dopasowany do danej sieciablikyidigmtow korzystggh juz pakietéw QoS do obs ugi komunikacji
VolIP i innego rodzaju komunikacjiggaleduym stopniu od przepustoiyprodukty firmy Riverbed mvqgosty,

ca kowicie przezroczysty sposdb przekezyaezenia pakietow QoS DSCP deania wymuszeggo. Jéi rodowisko

w dalszym gju ma ograniczoprzepustowq produkty firmy Riverbedugikownikom miovo wykorzystania
rozszerzonych funkcji QoS pimgth w samych wzeniach Steelheadytdownicy mogvdroy oznaczanie i wymuszanie
klasy us ug za pomatgorytmu Hierarchical Fair Service Curve gHeB2ech” sieci, w udzeniach Steelhead,
zaréwno dla komunikacji zoptymalizowanejkjak ildggrytm HFSC dokonuje klasyfikacji neigppdstpustoved oraz
opdnie, co oznaczae komunikacja w czasie rzeczywistym, takagak Stolifniewideo, jest chroniona przed

przeci eniami i opaieniami.

Ponadto urdzenia firmy Riverbed oféunjkcje hierarchizacji pakietéw QoS, spewyamagania klientow posaddy
wiele lokalizacjiéza sieci WAN o zrnigowanych piko ciach. Hierarchizacja pakietéw Qo®aientworzenie g 6wnych i
podrzdnych klas pakietdw QoS, co pozytdawnikom kszta tok@munikacpa podstawie lokalizaciji, priorytetu oraz
rodzaju komunikacji. Produkty firmy Riverbedstampwaprzesy anie pakietow QoS, ogisiapa adresie IP, podsieci i
porcie, a ta& wyszczegolrklasy w widoku drzewa w celu uproszczeniagjohfigtmzania wdreniami firmowymi.

Platforma us ug Riverbed (RSP)

Firma Riverbed oferuje klientofiwsamouruchamiania dodatkowych us ug i aplikag§ ehstr@bnej na wizeniach
Steelhead. W tym rewolucyjnym @odepazwie Platforma us ug Riverbed (RSPhiotastiedykowane zasoby na
potrzeby uruchamiania modu 6w certyfikowanegyn@perga. RSP oferuje sprzedawcom oprogramidaimma u
platformrozwoju i atw obs udze interoperacyjdanych i aplikacji na poziomie sieci. Dla glitfibdmva RSP jest
chronionpartycjw urzdzeniu Steelhead, na ktérejaeruchamiaa pomocoprogramowania VMware sztandarowe
wirtualne us ugi i aplikacje, minintaizzyj tym infrastrukeprztow oddzia u.

RSP stanowi dla wielu partneréw technologizsagchatoplatform na ktérej mogvdraa swoje us ugi bez konieazno
umieszczania w oddzia ach dodatkowego dedylsamaaegtub udzenia. Platforma RSP pomaga klientonpnidjast
w oddzia ach us ugi, takie jak funkcpizaaia adresami IP (IPAM), przesy ania strdedemiazilokalny serwer druku.

Dostawcy oprogramowanggectworzmodu y rozszerzaj funkcjonalngplatformy RSP, tak aby obs ugiwa a ona jednolite

zarzdzanie wtkami, us ugi katalogéw i uwierzytelnianianiwdreaszyn wirtualnych oraz aplikacje dostdsomanaga
u ytkownikéw.

Platforma uslug Riverbed

System optymalizacji Riverbed
Przysplas= -
¢ mr;;’hP'n T;;:':'I;ch I

Zwiekszank wyda)noi<l zarmdzania

Praa|rzystad & kentrola | monitarowania
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Obszary zastosowania optymalizacji sieci WAN

Optymalizacja sieci WANerbg stosowana w wielu obszarach istotnych dla d&p&@ozesnych sieci firmowych.
Poniewasieci WAN stanowvitegralncz  infrastruktury organizacji rozproszonycbnenajp yw na wiele proceséw
biznesowych o znaczeniu krytycznym, a w niaifpgdiach staji realn przeszkodw realizacji plandw i celéw
organizacji. Poaii przedstawiono kilka g 6wnych przyk adow eégmviana przez filRiverbed optymalizacja sieci WAN
mo e poméc ytkownikom.

Przyspieszanie dzia ania aplikacji

Wiele proceséw biznesowychyzadeaplikaciji wdaaych w sieciach WAN. Aplikacjelimog
bardzo proste, przeznaczone do takicligkadapo dzielenie plikdw w systemie Window
mog by b,ardzo Z one, stworzone s.peCJa.Ime dolohkyeh cel_ow..W #gm z tych _ Obronnymi USA (DCMA)
przypadkow elementenmgumiczcym jest sieVAN, co sprawia,niemal na pewno aplikac . instalowa a urdzenia Riverbed
nie bdzie dzia aak dobrze, jak planowano. Produkty Steelfidigtditred mogawet 100- sieelhead do obs ugi WDS w 47
krotnie przyspieszizia anie wielu aplikaciji, takich jak aplikaspddizielenia plikow w oddzia ach, aby umowi

Agencja Zarzlzania Kontraktar

systemie Windows, Exchange, FTP czy aplikacied@ thopii zapasowychkDzi konsolidacj zasobow IT i redukcj
wydajnai poréwnywalnej z pracsieci LAN ytkownicy mogvsp6 pracowae sob bez kosztow oraz uproszczenie
wzgldu na to, gdzie ginajduj Produkty firmy Riverbed liviaj rownie optymalizacj zarz dzania rozproszonymi

ruchu SSL bez namia na szwank modelu zaufania z pe nym szyfr@iranjezobowane ~ ©oPliczeniamiGdy agencja DCMA
do przestrzegania przepiséw, takich jak SOXuHF@AMogapewnizaréwno wydajnp ~ Skonsolidowa a swoje centra danych z

b . - W 17 do 2, zvkiszenie przepustoeio
jak i bezpieczgtwo korzystania z aplikacji. czy WAN nie wystarczy o — czasy

Podejcie firmy Riverbed urliwia przyspieszanie dzia ania wszystkich aplikac odpowiedzi byy d ugie yéownicy

niezadowoleni. Zkgizenie
opartych na protokole TCP s o ey

probleméw zwanych ze szczegdlnie
obci aj cymi sieaplikacjami i
opdnieniem.

Urz dzenia Steelhead w g
jednego dnia zapewniy

u ytkownikom takwydajno jak w
sieci LAN, przywracajpoziomy
wydajnoci sprzed konsolidaciji. Jak
twierdzi Mike Williams, dyrektor IT:
.Nasi uytkownicy s teraz znacznie
bardziej zadowoleni. Nie zaugyai
nie interesuje ich juo, e nasze
centra przetwarzania danych zosta y
skonsolidowane”.

Tworzenie kopii zapasowych w oddzia ach

Tworzenie kopii zapasowych serweréw w oddziagelpwaesy ania takiggiildanych, jaka w zwyk ych okolicartonie
by aby zbyt cu Jednak gdy dane muszsta przes aneczem sieci WAN o niskiej przepustdwaym opdnieniu,
przepustoworadykalnie maleje, co nmaglzaobserwowa to, co by o weaiej krotkim zadaniem,evo atwai

rozcign si w czasie, wykraczgpoza okno czasowe tworzenia kopii zapasgegjodeu Wiszo kierownikow IT
zdaje sina lokalne systemyrawe lub inne scenariusze tworzenia kopii zépasmidgia ach. Lokalne tworzenie kopii
zapasowych jest oczgiinarsone na niedok adne wykonanie, awarie sz trudnd operacyjne. Dkdirozwizaniom
firmy Riverbed do optymalizacji sieci WAN tkopiezapasowych meprzeprowadzv u amku czasu wymaganego
obecnie do jego przeprowadzenia, co pozwatzsawaais innej metody ochrony danych firmowych.

Replikacja danych

Replikacja danych jest procesem o znaczeniyhkryhgz wzglu na to, czy jest wymagana do wykonania pléa@yv rep
danych, czy do utworzenia lustrzanej kopiikdareyaia bydostpna dla ytkownikéw na ca ymiecie. DZki

rozwizaniom firmy Riverbed do optymalizacji sieam&¥gNreplikacji danychmagrzyspieszponad 10-krotnie, nawet w
przypadku procesow, w ktoryetame sprodukty juzoptymalizowane, takie jak SnapMirrord¥etlezSteelhead

© 2009 Riverbed Technology. Wszelkie prawazastrze 8



OPTYMALIZACJA SIECI WAN: NIE CHODZI O PRZEPUSTOWO

eliminuj z sieci WAN canadmiarowkomunikacj optymalizuprotoké TCP. Rizenie tych dziasprawiae czas
wymagany do ukaenia replikacji ulega znacznemu skréceniu.

Konsolidacja infrastruktury IT

Dostpnych jest wiele natz do konsolidacji w ramach centrum przetdanyahizale ddt adne z nich nie pozwala o na
konsolidacjnfrastruktury przetigrstw z oddzia éw do centréw przetwarzanidDdakiyetzdzeniom Steelhead firmy
Riverbed mlbwve jest przeprowadzenie udanej konsolidagjivsgliti@v, serwerdw poczty, sieciowej paasbwej (NAS)
oraz lokalnych kopii zapasowychnmacta Wdrenia maa zaczynaod skonsolidowania jednego rodzaju infrastruktury,
stopniowo kontynuukonsolidacpozosta ych elementéw infrastruktuky ptformie us ug Riverbed (RSP) organizacje
mog przeprowadzdalsz konsolidacjnfrastruktury w oddzia ach, aby ubysiebez serweréw. Platforma RSP to
chroniona partycja w dzeniu Steelhead, na ktorej kliencummgpamiasztandarowe us ugi innych firm. Koczgstaj
platformy RSP, klienci nie njuswdraa w oddzia ach osobnych serweréw do uruchamlanisugk jak zagzanie
adresami IP oraz us ugi druku.

Wykorzystanie zasobow wetwnnych

Organizacje rozproszone oferufs ugi zwiane z praaumys owcz sto dysponupiewykorzystanym potencja em w
niektorych lokalizacjach oraz odchrakjmocy przerobowych w innydki.idzdziej elastycznemu upieistniu informaciji
i aplikacji ponad granicami geograficzngaeniez Steelhead firmy Riverbediwiajowykorzystanie wolnych zasobow
wewntrznych w sytuacjach, w ktérych konieczne mogkelzg gatrudnienie na miejscu dodatkowych konsultantow |
innej tymczasowej siy roboczej. Takie wykezystddiw wevirenych pozwala zaosdek pienidze i pomaga
wyeliminowanieprzewidywaln@apotrzebowania na pgaprzez bardziej rownomiernegoie @rac w ndych
lokalizacjach.

Optymalizacja przepustoveo

Cel jest czasami bardzo prosty — chodzi ciarkikniecznc rozbudowy sieci WAN, w tym r@amigiwo skutecznej
pomocy dla dziagjch uralze do optymalizacji sieci WANdEkknria Steelhead firmy Riverbed pozualde zmniejszy
istniejc komunikacjv ramach sieci WAN o 60-98%, co ozaaeisthiegej sieci WAN m@a obs iy znacznie wisz
liczb u ytkownikéw, uruchonowe aplikacje, takie jak VOIP, a kosaialwdowsieci WAN mma od oy na poniej lub
w ogole jej unikn

Optymalizacja sieci WAN oznaczg @wrot z inwestycji

Z uwagi na wspomniane wigiekorzgi inwestycje w optymalizepi WAN pozwalegign du stop zwrotu. Z

bada firmy IDC wynika, redni czas zwrotu z weinéa rozwzania Riverbed wynosi 7,3 reéésDszczdno ci wynikaj
zwykle ze zwiszenia wydajmd pracy ytkownikdw, zmniejszenia wydatkéw nacgragramowanie oraz przepustowo
co przedstawiono na Eayim wykresie.

Zwrot z inwestycji w produkty Steelhead firmy Riverbed

Gbliczony przez firme IDC w 2007 r. przy inwestycji w wysckosci 20 000 USD
Sredni okres zwrotu = 7,3 miesiaca
Oszezednosni 7wiazane 7
personelzm IT: 661,00 USD — _— Wydajnos¢ infrastrukiury IT:
Oszczednodc zwiazane — N 4848,00 USD
z przepustowostia;
8369,00 USD

Oszczzdnesci zwigzane ze —

sprzgtem/oprogramowaniem: 4 ‘-Wdajnosr';_kplrar_;y
38 139,00 USD o UZY!(UWI'II ow:
~— 102 741,00 USD

Oprécz znaozej poprawy wydajigracy ytkownikéw inwestycje w optymatiesjWAN przynosz sto znacz
redukcj kosztow twardych, pomaddientom w nastij cych kwestiach:

1Raport IDC: ,Adding Business Value with \\idesaBeavices” (gizanie wartti biznesowej dzius ugom danych w
sieciach WAN), sier@e07
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Zmniejszenie kosztoweczy.Dziki zastosowaniu roz&nia Riverbed w celu poprawy wyilagjeci wiele organizacii

mo e odk adazwi kszanie przepustogiswoich czy na pdiej. Czsto jedynym uzasadnieniem projektow optymalizaciji

sieci WAN mogy wynikage z nich oszanoci.

Konsolidacja infrastruktury w centrBlzi ki optymalizacji sieci WAN prbéoisitwa mogisun du ¢z

infrastruktury IT (np. serwery plikbw, pocz$h&MBoint, systemy zapisu meath itd.) znajdegj si w oddzia ach
bez wp ywu na wydajmracy.

Uproszczenie infrastruktury IT w oddzia Btha Riverbed oferuje plati@S™ Services (RSP), ktéra pozwala
uruchamianajlepsze us ugi na deeniach Steelhead (np. drukowanielzaaie adresami IP i inne). To pozwala
klientom na daldzonsolidacjnfrastruktury IT, utivaiajc autentyczmrealizacjkoncepcji oddzia u ,bezserwerowego”.
Optymalizacja awaryjnego odzyskiwania damaki zwikszeniu wydajmmd centrum przechowego kopie

zapasowe optymalizacja sieci WAN pozwaldzaszczlki finansowe i archiwizalaae z wksz cz stotliweci i
niezawodnoi .

Podsumowanie

Urz dzenia do optymalizacji sieci WAN, takieda&niazSteelhead firmy Riverbelth srganizacji rozproszonych
podstawowym naiziem. Firma Riverbed oferuje jednzavieyipozwalag zmniejszyuch w ramach sieci WAN,
zapewniwysok wydajno aplikacji, umawi realizacjlokalnych projektow konsolidacyjnych oraz zieazn
ochron danych.aden inny produkt nie obejmuje tak pe negogmygtaalizacji. Tylko firma Riverbedpmni@st
rozwizanie do optymalizacji sieci WAKi, ldéremu maa zmieniswoj firm.

Informacje o firmie Riverbed

Firma Riverbed Technology zajmojtwinalizacinfrastruktur IT. Oferta raawfirmy Riverbed do optymalizacji sieci
rozleg ych (WAN) pozwala firmom wgzveadigraniczezwi zanych z infrastruktlir, zwikszajc wydajno aplikacji,
umoliwiajc konsolidacpraz zapewniajwidoczno sieci i aplikacji w ca ym pragdsstwie — wszystko to przy
réwnoczesnym wyeliminowaniu potrzedsgamia przepustosiazy przestrzeni dyskowej lub serwerowes. firysi
prowadzych dzia alnorozproszorkorzysta z rozea firmy Riverbed w celu przyspieszenia dzieaatviakitofry 1T,
zmniejszenia zwanych z nkosztéw i skrécenia czasu reakcji. Dodatkmaejstfirmie Riverbed (NASDAQ: RVBD) s
dostpne pod adresemvw.riverbed.com.
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Tel.: (415) 247-8800 Bracknell Berks RG42 4EU Singapur 238873 Tokio, Japonia 105-0014
www.riverbed.com Tel.: +44 1344 354910 Tel.: +65 6508-7400 Tel.: +81 3 5419 1990
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